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Descrizione breve 

Lo scopo perseguito dal Sistema "Donazioni Sicure" è quello di rafforzare l'immagine di 
serietà/credibilità delle associazioni che ne fanno parte; dare più garanzie ai donatori e al 
contempo rendere più efficace la solidarietà, stimolare un "movimento" verso una maggio-
re professionalità delle organizzazioni sul piano della gestione, dell'organizzazione e della 
comunicazione; stimolare la propensione a donare da parte di potenziali benefattori spes-
so diffidenti per mancanza di garanzie. 
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Il Sistema 

• L'attività di certificazione è senza scopo di lucro. 
• La raccolta delle domande e la conformità della documentazione dimessa ai Criteri "Dona-

zioni Sicure" è affidata alla Federazione nella sua qualità di Ufficio Responsabile del Tratta-
mento (URT); 

• La verifica è affidata ad una Commissione Garante di 6 membri che si riunisce con caden-
za trimestrale e che opera a titolo volontario, indipendente e super partes; 

• Donazioni Sicure vincola le organizzazioni certificate a rispettare i Criteri cercando in 
questo modo di garantire i diritti dei donatori e dei beneficiari. Donazioni Sicure si im-
pegna anche a migliorare l'eccellenza organizzativa delle organizzazioni di pubblica utilità 
e non solo a certificarne l'onestà. 

• la fase pilota del Sistema si concluderà al 30 aprile 2009. 

L'attività informativa 
• L'attività informativa è telefonica e personale ed è rivolta alle organizzazioni interessate al 

Sistema ed ai cittadini. Essa è affidata all'URT; 
• Istituzione di un'apposita website bilingue (www.donazioni.bz.it; www.spenden.bz.it) nella 

quale sono disponibili: le informazioni sul Sistema, il Registro delle organizzazioni certifica-
te, i moduli per la presentazione della domanda di certificazione; 

Domande di certificazione 
• Presentate all'Ufficio responsabile del trattamento (URT) 9 domande di certificazione; quel-

le rifiutate sono state 2 per mancanza di conformità della documentazione ai Criteri 
"Donazioni Sicure"; 

 

Le organizzazioni certificate nel 2008 
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Mass media 
Nel 2008 il Sistema "Donazioni Sicure" e ciascuna organizzazione certificata ha goduto di adeguata 
pubblicità informativa: 

ge
nn

ai
o 

fe
bb

ra
io

 

m
ar

zo
 

ap
ril

e 

m
ag

gi
o 

gi
ug

no
 

lu
gl

io
 

ag
os

to
 

se
tt

em
br

e 

ot
to

br
e 

no
ve

m
br

e 

di
ce

m
br

e 

0 0 0 4 0 2 2 0 4 0 1 1 



 3

Coordinamento territoriale - Lavoro in rete 

• Già a settembre 2007 la Federazione e l'Istituto Italiano della Donazione hanno avuto modo 
di confrontarsi sui rispettivi Sistemi di certificazione delle organizzazioni non profit per ga-
rantire la trasparenza nella gestione e destinazione delle donazioni.  

• Ne emerse una sostanziale omogeneità della procedura di certificazione adottata da en-
trambi gli enti e la possibilità di addivenire ad un espresso riconoscimento e/o segnalazio-
ne da parte di entrambi gli enti circa la loro esistenza, i loro scopi ed i loro diversi ambiti di 
operatività. 

• Nel 2008 La Federazione e l'IID hanno elaborato un Protocollo d'intesa proprio per dare at-
tuazione a tale proposito; 

• La sua sottoscrizione è prevista per marzo 2009. 
• Durante l'anno sono stati presi contatti con altre Federazione appartenenti a settori diversi 

da quello sociale per confrontarsi sulla possibilità di affidare ed estendere a queste istitu-
zioni la gestione e la conduzione  del Sistema "Donazioni Sicure".  

Di seguito un prospetto schematico dell'attività di coordinamento: 

Cooperazione  Oggetto Periodo 

FPAS, Theaterverband Incontro per confrontarsi sulla gestione del Sistema 
"Donazioni Sicure" 

20.10.2008 

VSS, Verband Südtiroler 
Sportvereine 

Incontro per confrontarsi sulla gestione del Sistema 
"Donazioni Sicure" 

07.11.2008 

OEW, Organisation für 
eine Solidarische Welt 

Incontro per confrontarsi sulla gestione del Sistema 
"Donazioni Sicure" 

17.11.2008 

FPAS, IID Incontro con l'istituto italiano della donazione per 
discutere il contenuto del Protocollo d'intesa 

28.11.2008 

Obiettivi raggiunti 
Nel 2008 l'attività tipica del Sistema è proseguita regolarmente. I risultati soprattutto di coordina-
mento e di lavoro in rete sono stati ampiamente soddisfatti. I contatti si sono intensificati non solo 
a livello nazionale, con l'Istituto italiano della donazione ma anche a livello europeo. 
L'organizzazione della conferenza "Donazioni Sicure" tenutasi a novembre è stata anche occasione 
per l'avvio di importanti contatti con istituzioni di certificazione europee (Svizzera, Germania, Au-
stria). 
Di seguito un prospetto schematico dell'attività della Commissione e di specifiche iniziative: 

 

Organizzazione Oggetto Periodo 

FPAS Riunione Commissione Garante 08.07.2008 
02.09.2008 
02.12.2008 

FPAS Riunone della Commissione Garante insieme al 
Gruppo di lavoro Donazioni sicure 
Finalità: discutere le prosepttive del Sistema 

08.07.2008 

FPAS Rilascio certificazioni 24.07.2008 
19.12.2008 

FPAS, Presidenza, Ufficio 
Affari di Gabinetto 

Conferenza "Donazioni Sicure" 28.11.2008 
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Interventi previsti per il 2009 
Per il 2009 s'intende approfondire l'analisi dei progetti nazionali di valutazione della qualità nella 
raccolta delle donazioni intensificando le attività di coordinamento anche con i Centri di servizio 
per il volontariato nazionali. 
Rimane ancora da trovare una soluzione condivisa per l'elaborazione di un modello di bilancio 
semplificato da pubblicare sull'apposita website. 
La Federazione auspica che nel 2009 il Sistema "Donazioni Sicure" possa: 
1) concludersi entro maggio 2009 la fase pilota; 
2) trovare espresso riconoscimento anche istituzionale e/o legislativo permettendone così il 

suo graduale sviluppo anche attraverso l'adozione delle seguenti misure: 
• il sostegno economico finanziario di sviluppo del Sistema "Donazioni Sicure" da parte della 

Provincia Autonoma di Bolzano; 
• il riconoscimento espresso da parte della Provincia Autonoma di Bolzano della dignità e se-

rietà delle organizzazioni certificate dal Sistema "Donazioni Sicure" anche attraverso la pre-
visione di una disciplina legislativa; 

• il riconoscimento tra i Criteri di assegnazione dei contributi pubblici del valore aggiunto 
delle organizzazioni di pubblica utilità certificate dal Sistema "Donazioni Sicure", anche at-
traverso l'erogazione di contributi pubblici supplementari nonché attraverso l'istituzione di 
una "corsia preferenziale" nell'analisi delle domande di assegnazione, in considerazione 
dell'attento vaglio istruttorio già compiuto dagli organi preposti al Sistema; 

• lo snellimento delle procedure di verifica e di conformità della documentazione delle orga-
nizzazioni certificate, da parte degli uffici pubblici richiedenti la medesima o parte della 
stessa documentazione, già presa in esame dal Sistema "Donazioni Sicure". 

3) essere esteso ad altri Enti gestori, ovvero affidarne la sua conduzione ad altre Federazioni o 
istituzioni appartenenti a settori anche diversi da quello sociale (es: cultura, ambiente…); 

Sviluppo del sistema 

• Studio dei sistemi di certificazione delle organizzazioni non profit adottati a livello naziona-
le (Centri servizi per il volontariato) ed europeo; 
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